Ochrana osobnich adaji
INFORMACE O ZPRACOVANI OSOBNiICH UDAJU

Dovolujeme si Vas nize informovat o zpracovani Vasich osobnich udaji.

Vase osobni udaje zpracovavame v souladu s pravnimi piedpisy tykajicimi se ochrany osobnich
udajt. Totéz plati 1 pro nase zaméstnance a jiné osoby, které s nami spolupracuji. Jedna se zejména
o nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679 o ochran¢ fyzickych osob v souvislosti
se zpracovanim osobnich tdajt, ve znéni u¢inném od 25.05.2018 (dale jen ,,NarFizeni*), a dale
zakon ¢. 101/2000 Sb., o zpracovani osobnich udaji, v aktudlné ucinném znéni.

Tato informace se netyka osobnich tdaji pravnickych osob véetné ndzvu, pravni formy a
kontaktnich tdaju pravnické osoby.

V nasledujicim textu naleznete informace o zptisobu, rozsahu, ucelu, pravnim zakladu, dobé
zpracovani, piijemct Vasich osobnich udaji a o Vasich s tim souvisejicich pravech.

Tato informace je uveiejnéna na nasi webové strance www.serviskm.cz; muzete se tak k ni v
budoucnu kdykoliv vratit.

A. TOTOZNOST A KONTAKTNI UDAJE SPRAVCE

1. Spravcem VasSich osobnich udajti je Petr Kuéera , se sidlem SobéSicka 1471/128
63800 Brno , IC 75685612 (dale jen ,,Petr Kuéera .“ nebo ,,spravce®).
2. Kontaktni Gdaje spravce jsou nasledujici:
a. adresa pro dorucovani: Petr Kucera, Sobésicka 1471/128
63800 Brno
b. adresa elektronické posty: info@serviskm.cz
3. Spravce informuje, Ze nejmenoval povérence pro ochranu osobnich udaji ve smyslu ¢l. 37 a
nasl. Nafizeni.

B. PRAVNI ZAKLAD ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

1. Pravnim zdkladem zpracovani Vasich osobnich idajt je skute¢nost, Ze:
a. takové zpracovani je nezbytné pro opravnény zajem spravce ve smyslu €l. 6 odst. 1
pism. f) Nafizeni, a to konkrétné spocivajici v:

I. zabezpeceni ochrany majetku, jakoZz i ochrany proti neodiivodnénému
uplatiiovani naroki vici spravci,

ii. vyfizovani dotazi,

iii. vyfizovani stiznosti;

iv. podpofe obchodni ¢innosti spravce, zejm. formou rozesilani elektronickych
obchodnich sdé€leni spravce jeho zdkaznikiim, pti¢emz vici takovému
rozesilani lze podat namitku (vice informaci viz kapitola NAMITKA PROTI
PRIMEMU MARKETINGU);

V. zpracovani je nezbytné pro splnéni pravnich povinnosti, které se na spravce
vztahuji, ve smyslu €l. 6 odst. 1 pism. c) Nafizeni, a to konkrétn¢ zejména pro
plnéni povinnosti ulozenych spravci dal§imi obecné zavaznymi pravnimi
ptedpisy, zejména zdkonem €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve
znéni pozdéjsich predpist, zdkonem ¢. 586/1992 Sb., o danich z pfijma, ve



znéni pozdéjsich piredpist, a zdkonem ¢. 563/1991 Sb., o GCetnictvi, ve znéni
pozdéjsich predpist;

b. zpracovani je nezbytné pro splnéni smlouvy mezi Vami a spravcem nebo pro
provedeni opatfeni spravcem pied uzavienim takové smlouvy ve smyslu ¢l. 6 odst. 1
pism. b) Natizeni; nebo

C. ke zpracovani jste ud¢€lil(a) souhlas ve smyslu €l. 6 odst. 1 pism. a) Nafizeni, a to
konkrétné:

I. souhlas se zpracovanim VasSich osobnich udaju za G¢elem registrace; i

Ii. souhlas se zpracovanim Vasich osobnich idajii za Gcelem zasilani
elektronickych obchodnich sd€leni spravce, nejste-li jeho zakaznikem; ¢i

iii.souhlas s pfipadnym uvetejnénim Vasi fotografie na webové strance spravce

www.serviskm.cz, pouzitych v ramci nabidky zbozi a sluzeb;

C. UCEL A ROZSAH ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

1. Spravce zpracovava pouze piesné osobni udaje, které ziskal v souladu s ZZOU, pfi¢emz tyto
osobni udaje spravce shromazd’uje a zpracovava pouze za stanovenym ucelem, v nize
uvedeném rozsahu, po dobu dale uvedenou.

2. Ugelem zpracovani Vagich osobnich tidajt pii Vasi registraci na webovych strankach spravce
a jejich pfedavani poptavanému subjektu (tfeti stran€) v ptipad¢ obdrzeni Vasi poptavky. Pro
ucely registrace tak spravce zpracovava Vase osobni udaje v rozsahu jméno, pfijment,
telefonni Cislo, e-mailova adresa, fakturacni adresa.

3. Za ucelem poskytovani telefonické nebo e-mailové podpory spravce zpracovava Vase
nasledujici osobni udaje (v zévislosti na zptisobu podani dotazu): jméno, piijmeni, telefonni
¢islo, e-mailova adresa, korespondencni adresa, idaje uvedené subjektem v dotazu.

4. Spravce Vase osobni udaje zpracovava jak automatizované v informacnich systémech, tak
manualné prostfednictvim svych zaméstnanci, popt. zaméestnanct piijemct (k piijemctim
viz nize).

5. Ze strany spravce nedochazi k automatickému individualnimu rozhodovani ve smyslu ¢l. 22
Nafrizeni.

D. ZDROJE OSOBNICH UDAJU

1. Osobni udaje, které o Vas spravce zpracovava, pochazeji z nasledujicich zdroji:
a. udaje jste sam/sama poskytl(a) spravci, zejména v souvislosti s uzavienim smlouvy
¢i v ramci souhlasu se zpracovanim osobnich tdaji;
b. Gdaje pochazeji ze svym tcelem kompatibilnich vefejnych zdroji, seznamii a
evidenci, jako jsou napt. obchodni rejstiik a zivnostensky rejstiik.

E. DOBA ULOZENI OSOBNICH UDAJU

1. Vase osobni udaje budou zpracovavany po dobu trvani uzaviené smlouvy a dale po
promlceci dobu jakéhokoli naroku ze smlouvy vyplyvajiciho a dale pak po pfedepsanou
archivacni dobu.

2. Vase osobni udaje budou spravcem rovnez zpracovavany po dobu vedeni ptipadnych
soudnich sport.

3. Pokud vsak spravce Vase osobni udaje zpracovava na zakladé Vaseho souhlasu, pak takové
osobni udaje jsou u spravce ulozeny nejdéle po tu dobu, na kterou jste mu ud¢lili sviij



souhlas s takovym zpracovanim, tj. zpravidla po dobu 3 let od ud¢€leni souhlasu, nebo do
odvolani Vaseho souhlasu, odvolate-li jej jeste pfed uplynutim této doby.

F. PRIJEMCI OSOBNICH UDAJU

1. Pfijemci VasSich osobnich tidaji jsou subjekty podilejici se na realizaci plateb na zakladé
uzavienych smluvnich vztahi mezi Vami a spravcem, subjekty zajist'ujici technické sluzby
souvisejici s provozem webovych stranek, véetné provozu software a ukladani dat, subjekty
zajist'ujici dodavatelské a reklamacni sluzby, subjekty zajist'ujici dotazovani zdkaznické
zkusenosti a hodnoceni produktil, subjekty technicky zajist'ujici rozesilku obchodnich
sdéleni, subjekty poskytujici analyticky software a reklamni prostor a dale osoby zajist'ujici
marketingové sluzby pro spravce.

2. Prijemci Vasich osobnich udaji zpracovavanych za ucelem plnéni povinnosti vyplyvajicich
z pravnich predpistt mohou byt dale organy finan¢ni spravy ¢i jiné piislusné organy veiejné
moci v ptipadech, kdy tak spravci ukladaji obecné zavazné pravni predpisy.

3. Spravce nema v imyslu pfedavat Vase osobni tidaje do tieti zemé (do zem& mimo EU) nebo
mezinarodni organizaci.

G. PRAVA SUBJEKTU UDAJU

1. Nemate povinnost osobni tidaje poskytnout. Poskytnuti Vasich osobnich udaji je vSak
nutnym pozadavkem pro uzavieni smlouvy se spravcem a pro jeji plnéni, tudiz bez jejich
poskytnuti neni mozné smlouvu uzaviit ¢i ji ze strany spravce splnit.

2. Pokud jde o VaSe osobni uidaje, mate vici spravci nasledujici prava:

3. Pravo na pfistup

Muzete spravce pozadat o pristup k osobnim udajim, které o Vas zpracovava.

Petr Kucera informace o sprave osobnich udaji poskytne subjektu dajii na zaklad¢ dorucené
pisemné zadosti. Poskytnuti informace je bezplatné, pokud se neprokéaze, ze zadost je
neopodstatnéna nebo nepfiméfena anebo ma opakujici se povahu. V takovém piipadé, ma Petr
Kucera narok pozadovat pfimeieny administrativni poplatek nebo odmitnout tuto zadost. Pii
pochybnostech v souvislosti s totoznosti fyzické osoby, ma spole¢nost Petr Kucera pravo pozadovat
poskytnuti dodate¢nych informaci, které povede k dostatecnému potvrzeni totoznosti fyzické osoby.
Spolecnost Petr Kucera poskytne pozadované informace ve stru¢né, transparentni, srozumitelné a
lehce dostupné formé, formulované jasné a jednoduse, a to nejpozdéji do 30 dnti od doruceni
zéadosti. Informace se poskytnou vzdy v takové formée, v jaké bylo o n¢ pozadano (elektronicky
tudiz e-mailem, nebo v listinné podob¢).

4. Prévo na opravu

Muzete pozadat spravce o opravu nepiesnych nebo nekompletnich osobnich udaju, které o Vas
zpracovava. Petr Kucera umoziuje opravu osobnich tdajl prostfednictvim online pfistupu, piip. na
zéaklad¢€ emailové zadosti.

5. Pravo na vymaz

Muizete spravce pozadat, aby vymazal Vase osobni udaje, pokud dojde k nékteré z nasledujicich
situaci:
1. osobni idaje jiz nejsou potiebné pro ucely, pro které byly shroméazdény nebo jinak
zpracovany;



2. odvolal(a) jste souhlas, na jehoz zaklad¢ byly Vase osobni uidaje zpracovany, a
neexistuje zadny dalsi pravni diivod pro jejich zpracovani;

3. vznesl(a) jste ndmitku proti tomu byt pfedmétem rozhodovani zalozené¢ho na
automatizovaném zpracovani Vasich osobnich udajii a neexistuji zddné ptrevazujici
opravnéné divody pro jejich takovéto zpracovani nebo jste vznesl(a) namitky proti
zpracovani Vasich osobnich udaji pro ucely pfimého marketingu;

4. Vase osobni udaje byly zpracovany protipravng;

5. Vase osobni tidaje musi byt vymazany ke splnéni pravni povinnosti stanovené v
pravu Evropské Unie nebo clenského statu, které se na nas jakozto spravce vztahuje;

6. Pravo na omezeni zpracovani

MuiZete spravce pozadat, aby omezil zpracovani Vasich osobnich tidajii, pokud dojde k nékteré z
nasledujicich situaci:

1. poprtel(a) jste pfesnost Vasich osobnich udajii, a to na dobu potiebnou k tomu, aby
spravce mohl presnost osobnich tidaji ovéfit;
2. zpracovani Vasich osobnich idaji je protipravni, ale odmitate vymaz téchto tdaji a
misto toho zaddate o omezeni jejich pouZiti;
3. spravce jiz osobni udaje nepotiebuje pro ucely zpracovani, ale Vy je pozadujete pro
urceni, vykon nebo obhajobu pravnich naroki;
4. vznesl(a) jste namitku proti zpracovani Vasich osobnich udaji podle ¢l. 21 odst. 1
Natizeni, dokud nebude ovéteno, zda opravnéné diivody spravce prevazuji nad
Vasimi opravnénymi divody.
7. Prévo na ptenositelnost udaji
V ptipadech zpracovani osobnich tidajli zaloZenych na souhlasu nebo smlouvé a zpracovavanych
automatizovan¢ mate pravo ziskat osobni udaje, které se Vas tykaji a které jste spravci poskytl(a), a
pravo predat tyto udaje jinému spravci, a to ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojove
Citelném formatu s tim, zZe timto pravem nesmi byt neptiznivé dotéena prava a svobody jinych osob.

8. Pravo na odvolani souhlasu

Pokud je zpracovani Vasich osobnich udajii zaloZeno na souhlasu, mate pravo Vas souhlas se
zpracovanim osobnich udaji pro ucel, pro ktery jste spravci udé€lil(a) souhlas, kdykoliv odvolat, a to
s ucinky do budoucna. K odvolani souhlasu v jednotlivych piipadech zpracovani Vasich osobnich
idajti naleznete vice informaci v kapitole ODVOLANI SOUHLASU.

9. Pravo vznést namitku

Muzete vuci spravei kdykoliv vznést namitku proti zpracovani Vasich osobnich udaji provadéného
na zakladé opravnéného zajmu spravce a pro ucely ptimého marketingu provadéného na zakladé
opravnéného zajmu spravce. K pravu vznést namitku v jednotlivych ptipadech zpracovani Vasich
osobnich tdajii naleznete vice informaci v kapitole NAMITKA PROTI PRIMEMU
MARKETINGU.

10. Pravo byt informovan

Mate pravo byt spravcem informovan v piipadé, Ze nastalo poruseni zabezpeceni Vasich osobnich
udaju, kdy je pravdépodobné, Ze tento piipad bude mit za nasledek vysoké riziko pro prava a
svobody fyzickych osob véetné Vas.



11. Pravo ve vztahu k automatizovanému zpracovani

Mate pravo nebyt pfedmétem rozhodnuti zalozeného vyhradné na automatizovaném zpracovani,
vcetné profilovani, které ma pro Vas pravni u¢inky nebo se Vas obdobnym zptisobem vyznamné
dotyka.

12. Pravo podat stiZznost

Pokud byste se domnival(a), ze zpracovanim Vasich osobnich udajti bylo poruseno ¢i je porusovano
Natizeni, mate pravo podat stiznost u dozorového organu, kterym je v Ceské republice Utad na
ochranu osobnich tdaja, se sidlem Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, webové stranky:
WWW.UOOU.CZ.

13. Za ucelem uplatnéni svych prav dle Natizeni ¢i v piipad¢ jakychkoli otazek nebo
stiznosti se muizete obratit na Petr Kucera prostiednictvim e-mailu info@serviskm.cz nebo
pisemné na adrese Petr Kugera, Sob&sicka 1471/128 63800 Brno , Ceska republika.

14, Petr Kucera prosetii kaZzdou stiznost a o vysledcich Setfeni stéZovatele informuje
nejpozdéji do 30 dnti od doruceni stiznosti. Pokud by si vyfizeni stiznosti vyzadovalo delsi
dobu, bude sté¢Zovatel o prodlouzené lhiity pro Setfeni stiznosti informovan pisemné.

H. ODVOLANI SOUHLASU

1. Jakykoliv souhlas, ktery jste Petru Kucerovi udélil(a), mizete kdykoliv s G¢inky do
budoucna odvolat, a to nize uvedenymi zpusoby.
2. Souhlas se zasilanim elektronickych obchodnich sdé€leni spravcee, piip. v souvislosti s Vasi
registraci 1ze odvolat bud’:
a. zaslanim odvolani souhlasu na e-mailovou adresu info@serviskm.cz nebo
b. zaslanim odvolani souhlasu pisemné na adresu Petr Kucera, Sobé&sicka 1471/128
63800 Brno, Ceské republika.
3. Pripadné Vase odvolani souhlasu se zpracovanim Vasich osobnich udajii v§ak nebude mit
ucinky na zpracovani, které probéhlo pted odvolanim Vaseho souhlasu, ani na jeho
zakonnost.

I. NAMITKA PROTI PRIMEMU MARKETINGU

Proti zpracovani Vasich osobnich tidaji za acelem piimého marketingu (elektronické doruceni
obchodnich sd¢€leni), které je provadéno bez Vaseho souhlasu, mate pravo kdykoli vii¢i spravei
bezplatné vznést namitku, a to e-mailem na e-mailovou adresu info@serviskm.cz nebo pisemné na
adresu PetrKugera, Sob&sicka 1471/128 63800 Brno, Ceska republika.

J. UKLADANI COOKIES A ZPRACOVANI IPADRESY

1. soubory cookie jsou malé soubory, které si uklada internetovy prohlize¢ na zadost
jednotlivych webovych stranek. Webové stranky si mohou zpétné vyzadat obsah souboru.
Lze tak poznat, které stranky jste navstivili, zda jste pfihlaseni ¢i jste vypliovali n&jaky
formuléf.

2. Webova stranka spravce www.serviskm.cz uklada v souladu se zakony cookies do zafizeni
svych navstévnik.

3. Co se tyce platnosti cookies, na webové strance spravce Www.serviskm.cz se vyskytuji:

a. kratkodobé cookies (tzv. ,,session cookie®) - plati po dobu Vasi navstévy na strankach
a n¢kolik minut po opusténi stranek;


http://www.serviskm.cz/

b. dlouhodobé cookies (tzv. ,,persistent cookie*) - plati n€¢kolik dni az mésica, zpravidla
dokud je ru¢né neodstranite ze svého prohlizeCe. Usnadnuji nastaveni stranek.

4. Pouzivanim webové stranky spravce www.serviskm.cz souhlasite s ukladanim souborti
cookies. Vétsina prohliZze¢li ma povoleno pfijimani soubort cookies z vychoziho nastaveni.
Pouziti cookies miizete omezit nebo zablokovat v nastaveni svych webovych prohlizeci.
Navody naleznete na webovych strankach poskytovatela ptislusnych webovych prohlizeci.

5. Webova stranka spravce www.serviskm.cz pouziva nejen vlastni cookies, ale i cookies
ttetich stran.



